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I. Datos generales del curso

Asignatura : Procesos Creativos Cddigo : 05630
Requisito : No tiene Semestre 1201811
Créditos 3 Ciclo VI

Il. Sumilla

El curso de Procesos Creativos es una asignatura electiva, comun a todas las carreras de la
Universidad ESAN.

Se abordaran las conceptualizaciones bdasicas de la creatividad: persona, proceso, producto y
situacion creativa.

El curso analiza temas como la persona creativa, la situacidon creativa y el producto creativo y su
aplicacion desde la condicidon del estudiante como ser creativo hacia las diferentes areas de
especializacion profesional.

Las estrategias de aprendizaje estdn enfocadas a lograr que el alumno/a tenga una actitud
responsable, motivadora, colaborativa e innovadora durante el proceso de ensefianza-aprendizaje;
sustentadas en la puesta en prdctica del analisis critico de sus propias estrategias de pensamiento y
las de los demds y en la comprensidn, andlisis y aplicacion de los contenidos tematicos de la
creatividad.

lll. Objetivos del curso

El objetivo del curso es promover la adquisicidn y practica del pensamiento creativo, a partir de
partir del ejercicio de algunas competencias bdsicas tales como, la observaciéon, denominacidn,
identificacion, comprension, relacién y explicacidon de datos, hechos, y premisas conceptuales de
modelos de resolucién de problemas de manera creativa..

IV. Resultados de aprendizaje

Al finalizar el curso el alumno:

e Define el concepto de creatividad.

e Comprende y reflexiona sobre la importancia del estudio del tema de la creatividad.

e Define el constructo Creatividad y comprende los diferentes enfoques desde la que puede ser
investigada, analizada y medida.

e Distingue las caracteristicas de la persona creativa de acuerdo con los modelos planteados por
diversos investigadores.

e Distingue diversos modelos de proceso creativo, los comprende y explica sus premisas
principales.

e Evalua el grado de creatividad de un producto basandose en alguno de los modelos estudiados.

e Reconoce los facilitadores y bloqueadores de una situacién creativa.

V. Metodologia

La metodologia promueve la participacion activa del estudiante, su aprendizaje auténomo sin
descuidar la busqueda de una participacion activa y colaborativa en grupo.

El uso de métodos y técnicas son tanto deductivas como inductivas. Para ello se combina las
exposiciones didacticas del docente quien presenta las aproximaciones tedrico conceptual
relacionado al tema de los Procesos Creativos y promueve la participacion activa, innovadora y
responsable del estudiante, guardando un contexto de aceptacién de la diversidad, respeto por la
individualidad, fomentando paralelamente el aprendizaje colaborativo, participativo.



Las lecturas de los capitulos de textos basicos y del material complementario seleccionado son
obligatorias y deberan ser completadas por los alumnos en las fechas previstas.

Alo largo del ciclo, se ha previsto seis controles de lecturas, un trabajo parcial individual cuya sintesis
debera ser expuesta oralmente, ejercicios en clase con el objetivo de promover su
autoconocimiento sobre el potencial individual para los procesos creativos, un trabajo final grupal y
las evaluaciones parciales y finales.

VI. Evaluacion

El sistema de evaluacién es permanente e integral. La nota de la asignatura se obtiene promediando
la evaluacion permanente (40%), el examen parcial (30%) y el examen final (30%).

La evaluacion permanente resulta del promedio ponderado de las evaluaciones que corresponden
al seguimiento del proceso de aprendizaje del alumno: controles de lecturas y avances de trabajos
y presentaciones en el aula. Las ponderaciones al interior de la evaluacidon permanente se describen
en el cuadro siguiente:

EVALUACION PERMANENTE (PEP) 40%

Tipo de evaluacion Descripcidn Ponderacién
100%
Seis entregables
Avance de trabajos (3 antes del parcial y 3 antes del 60%
final)
Controles de lectura Cuatro controles de lectura 40%

El examen parcial serd evaluado a través de una exposicion del ler trabajo del curso (grupal) donde

el profesor del curso y 2 invitados evaluaran el trabajo con la siguiente ponderacion:

EXAMEN PARCIAL (EP) 30%

Ponderacion

Tipo de evaluacion Descripcion 100%

Presentacién del trabajo en formato
digital ( Colgado en el Aula Virtual) 50%
Exposicion al profesor

Informe final del trabajo
(Calificado por el Profesor)

Exposicion del trabajo grupal

. Evaluad 2 prof invitad
(En base al informe ya entregado) valuado por 2 protesores invitados

. . 509
a la exposicién (Max. 15 minutos) %




El examen final sera evaluado a través de una exposicion del 2do trabajo del curso (individual)

donde el profesor del curso y 2 invitados evaluaran el trabajo con la siguiente ponderacion:

EXAMEN FINAL (EF) 30%

Ponderacion

Tipo de evaluacién Descripcion 100%

Presentacién del trabajo en formato
digital ( Colgado en el Aula Virtual) 50%
Exposicion al profesor

Informe final del trabajo
(Calificado por el Profesor)

Exposicion del trabajo Individual

(En base al informe ya entregado) Evaluado por 2 profesores invitados

. . 50%
a la exposicidon (5 minutos)

El promedio final (PF) se obtiene del siguiente modo:

PF = (0,30 x EP) + (0,40 x PEP) + (0,30 x EF)

Donde:

PF = Promedio final

EP = Examen parcial

PEP = Promedio de evaluacién permanente
EF = Examen final



VII. Contenido programado

SEMANA CONTENIDOS ACTIVIDADES / EVALUACION
1° Actividad en clase:
Introduccion a la innovacion Exposicion del profesor.
Del 20 al 25 de Modelo del design thinking Dinamica de presentacion
agosto personal
2° Fases de Empatizar — métodos y Formacién de grupos para el
herramientas trabajo grupal
Del 27 de agosto Fase de Definir — métodos y
al 01 de herramientas Determinacién del tema del
septiembre Introduccion al FABLAB trabajo grupal
Métodos y herramientas para el uso de
los equipos del FABLAB Visita al Fab Lab (3era hora)
Control de lectura 1
(Hasso Plattner - Institute of
Design at Stanford. ( s/f) Mini
guia: una introduccién al Design
Thinking.
Nota: El alumno entregara un
resumen, mapa, etc., a mano
antes de cada control de lectura
3°
PRACTICAS FABLAB Taller “Experiencia de
Del 03 al 08 Fabricacion”

de septiembre

4°

Del 10 al 15
de septiembre

Fase de ideacidn en el design thinking:
técnicas de generacidn de ideas:
o Técnica de andlisis morfoldgico
o Técnica de relaciones forzadas
o Técnica de la sinéctica

Entrega de avance de trabajo
grupal: mapa de empatiay
definicién del problema.

Uso del FABLAB
(a discrecién previa cita)

50

Del 17 al 22 de
septiembre

Fase de ideacidn en el design thinking:
técnicas de generacion de ideas:
o Técnica del brainstorming.
o Técnica de reversién de
supuestos
o Técnica estimulo aleatorio

Dinamicas grupales en clase

Uso del FABLAB
(a discrecién previa cita)




60

Fases del Modelo en el design thinking:

o Prototipar- métodos y

Entrega de avance de trabajo
grupal:

Del 24 al 29 de herramientas soluciones creativas al problema
septiembre o Evaluar - métodos y Asesoria del profesor a cada
herramientas grupo sobre su trabajo grupal.
Control de lectura 2
Vianna M, ,et al (2012) . Design
Thinking: Innovacién en
negocios. Rio de Janeiro : MJV
Press
(Hasta la primera mitad del
texto)
7° e Presentacion de prototipos del trabajo | Entrega del trabajo al profesor
grupal (Colgarse en el Aula Virtual)
Del 01 al 06 de
octubre
8 EXAMENES PARCIALES
Del 08 al 13 Exposiciones al jurado
de octubre
9° e Innovacion en el Mundo Exposicion del profesor
e |nnovacidn en el Peru Determinacion del tema del
Del 15 al 20 de trabajo individual
octubre
Exposicion del profesor
Dindmicas sobre los nuevos
métodos y herramientas.
10° e Nuevos métodos y herramientas para Entrega de avance de trabajo
las fases: grupal: mapa de empatia,
Del 22 al 27 o Empatizar definicion  del problema vy
octubre o Definir soluciones creativas
o Idear
° Control de lectura 3
Vianna M, ,et al (2012) . Design
Thinking: Innovacidn en negocios.
Rio de Janeiro : MJV Press
(Hasta la segunda mitad del
texto)
11° , .
e Nuevos métodos y herramientas para
Del 29 de las fases:

octubre al 03
de noviembre

o Prototipar
o Evaluar

12°

Del 05 al 10 de
noviembre

Desarrollo de prototipo del trabajo final

Control de lectura 4

Creative Commons ( s/f) Disefio
Centrado en las Personas — Kit de
herramientas




13° Modelo Lean Canvas Model Catedra del docente
Del 12 al 17 de
noviembre
14° Presentacidn de trabajo individual Exposicion al docente
Exposicion de soluciones
Del 19 al 24 de creativas
noviembre
15° Presentacion de prototipos del trabajo | Exposicidn
individual al jurado Exposicidon de los trabajos finales
Del 26 de Al jurado.
noviembre al (EXAMEN FINAL - DiA 1)
10_1 de (El docente determina que
diciembre alumnos tendrén su evaluacién
finalel dialy2)
16°
EXAMEN FINAL
Del 03 al 08 (DIA 2)
de diciembre

VIIl. Bibliografia

Bibliografia obligatoria

e Creative Commons ( s/f) Disefio Centrado en las Personas — Kit de herramientas
e Hasso Plattner - Institute of Design at Stanford. ( s/f) Mini guia: una introduccion al Design

Thinking.

e Vianna M, Vianna Y, Adler B, Russo,L. (2012) . Design Thinking: Innovacion en negocios.
Rio de Janeiro : MJV Press

Bibliografia complementaria

e De Bono, Edward ( 1970) Pensamiento Lateral
e Amabile, T. M.(2005) Harvard Business Review: Creatividad e innovacion. Barcelona:

Deusto

e Buzan, T(2004) Cémo crear mapas mentales: el instrumento clave para desarrollar tus

capacidades mentales que cambiara tu vida. Barcelona: Urano

e Romo, M. (1997) Psicologia de la creatividad. Barcelona: Paidos.

e Sternberg, R. J. (1997) La creatividad en una cultura conformista: un desafio a las

masas. Barcelona: Paidos.




IX. Profesores

Walter Luna Flores
wluna@esan.edu.pe

Estadistico por la Pontificia Universidad Catélica del Peri (PUCP), Magister en Ciencias de la
Computacién por la Universidad de Cantabria en Espafia, inicio su trabajado como docente universitario
del curso de Taller de Creatividad en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas UPC, donde la imparte
desde hace 18 afios, es también profesor de Estadistica para Negocios y para las Ingenierias desde hace
12 afios en la Pontificia Universidad Catolica del Perd. Ha sido invitado como expositor por diversas
instituciones para tratar el tema de la Creatividad y escrito diversos textos académicos relacionados al
tema. Actualmente dicta el curso-taller “Procesos creativos” en la universidad ESAN.

Yabed Contreras
ycontreras@esan.edu.pe

Con mas de 20 afios de experiencia profesional, Empresario, Conferencista internacional, es Magister en
Internacional MBA de la Universidad ESAN, Bachiller en Ciencias administrativas de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos y tiene especializacién en Fabricacion Digital, graduado del Diplomado
Fab Academy. Como conector en la Red Global OuiShare, es promotor de proyectos colaborativos en el
marco de la innovacién, movimiento maker y la economia colaborativa en sus diversas manifestaciones:
Comunidades, Maker, Crowdfunding, CivicTech, Aprendizaje colaborativo, Territorios Colaborativos,
Coworking, Otros. Como coordinador en el Fab Lab ESAN, viene difundiendo la Fabricacion Digital y sus
aplicaciones en diversos contextos; y conforma el equipo de profesores que dictan el curso Procesos
Creativos en la Universidad ESAN.

Domingo Natteri
dnatteri@esan.edu.pe

Administrador de empresas por la Universidad de Lima, y MBA por la Universidad del Pacifico. Ejecutivo
Senior con mas de 20 afios de experiencia en Direccion, Marketing y Comercializacion de servicios y
productos de consumo masivo. Quince afios de experiencia docente en cursos diversos de Administracion
y Marketing. Profesor de los cursos de Técnicas y estrategias de segmentacion y posicionamiento, Teoria
Organizacional, Markstrat y Procesos creativos en la universidad ESAN.

Miguel Palacios
mpalaciosb@esan.edu.pe

Fundador y director general de Uniclick, agencia de marketing digital en Pera.

Con un posgrado en Branding y Comunicacion Digital en la Escuela de Administracion de Empresas,
Barcelona, Espafia.

Bachiller en Ciencias con mencion en Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Ingenieria.
Experiencia en el desarrollo de productos de inteligencia de negocios para marketing digital
Experiencia en andlisis de informacion de marketing

Visionario, gestor de proyectos, planner, creativo, analista, programador, disefiador, vendedor.

Julian Gallardo
jgallardo@esan.edu.pe

Consultor con més de 15 afios de experiencia en investigacion de mercados y marketing, identificacion de
oportunidades comerciales, innovacion, desarrollo de modelos de negocio y responsabilidad social.
Docente y facilitador de cursos de innovacion, design thinking, emprendimiento de negocios vy
responsabilidad social en pregrado y posgrado de diversas universidades.

Mentor y evaluador de proyectos en incubadoras de negocios en Per y Canada.

Magister en Direccion de empresas del PAD de la Universidad de Piura, Licenciado en Administracion de
la Pontificia Universidad Catolica del Pert y Diplomado de la universidad HEC Montreal en Gestion y
Desarrollo Sostenible.
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